
御社の売上を増やす！ 
カスタマーサクセス動画

日本一SNSで集客できる制作会社 
株式会社フードクリエイティブファクトリー



1.新規顧客の増加
2.定着期間の延長
3.購買頻度の増加

カスタマーサクセス動画で 
売上UPできる数字



使い方は簡単 
動画をWEBに掲載 

or 
セールスマンに持たせるだけ



・成功したお客様の生の喜びの声で安心
して決断でき新規顧客を増やせる 
・他の成功したお客様の使い方を知れて
利用満足度UP、定着期間が伸ばせる 
・既存客には新しい動画を届けることで
接触頻度が増やせて購買頻度が増やせる 

商品特徴



お客様の言葉で 
御社のサービスへの感動 
を伝えて成約率を高めます



感動したお客様のサクセス動画を
WEBサイトに貼ると 

問い合わせ獲得率が上がります



資料に動画が載せられない仕様のため
Youtubeで「大東企業」と検索いただくとカスタマーサクセス動画が見られます

PCまたはスマホでPDFを開いている方は　▼画像をクリックするとYoutubeにリンクします

https://www.youtube.com/watch?v=l3E1IS6JgYU


BtoBの場合、お客様は「自分の会
社は特別」と考えるので 

業種×役職ごとにサクセス動画を
作ると成約率が上がります



例えば… 
サロン業界×経営者 
サロン業界×マーケ担当者 
サロン業界×美容師

に出演いただくと組織を網羅でき
決済は降りやすくなります



御社のお客様 
全業種×役職のサクセス動画を集
めて営業チームを合理化できます



現場ではもっとラクに！ 
誰でも売れるように！ 
職場定着期間が長くして 
採用コストを減らせます



営業マンの採用コストは 
一人80万円～120万円



10人の定着期間が20%上がれば 
200万円の利益になり 
動画制作料もペイできます



制作の流れは 
ヒアリング→撮影→編集→納品 
納品前にプレビュー確認できます



ご用意いただくのはこれだけ

・ヒアリング協力 
・シナリオ作成の協力 
・お客様アポイント



御社の売上を上げる 
カスタマーサクセス動画が届きます

1.新規顧客の増加
2.定着期間の延長
3.購買頻度の増加



いますぐWEBやメルマガで 
セールスマンに携帯させて 

新規顧客を増やしていただけます



サクセス動画の 
めんどくさいこと 
全部ひっくるめて 
任せられます

演出
ロケ場所

絵コンテ
シナリオ

脚本
演技指導

インタビュー
戦略 構成 撮影

編集
文字入れ

修正



カスタマーサクセス動画で 
今すぐ御社の売上を上げましょう 

まずはお試しで１本 
通常の40%オフで作りませんか

50万円→30万円


